Mejoras a la interfaz Fesoft
de Timbrado Electronico con
Pegaso 2024
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%. Modificacién de la leyenda de

Mensajes de error. 4 Errores de timbrado x|
“Empty Response”y “SOAP” para Documento: FOO342065 N
que se agregue la leyenda “Intente F00342065 Torse ol Trde e Fema preverTS TamRere £ty Resporse

mas tarde, el sistema presenta

Intermitencia”

0s errores se presentan cuando hay

falla en el servicio de internet o O Errores de Bmbrado __|
existe una intermitencia en el e o 2064 :
servicio de Pegaso. La solucion es EEE:E%H%%%%%E:E%&“ Unavailable / Enor in EMITIR:

espera rUNos m | n UtOS e inte nta r corsun, sml ntemal messaging sas) S0APE sceptionlmpl Bad responce: [S0ZBad Gatewasy / Enor n CANCELAR: com. sun smil int

nuevamente.
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2. Actualizacion de Estatus de Nueva versién
Documentos Timbrados, cuando

Cuando se mande nuevamente el request, y regrese el resultado

en el sistema se quedan con "PREVIAMENTE_EMITIDQ", el sistema recuperard los datos de timbrado y los
Estatus = MINPROCESSH actualizara en la base de datos FESA.
Cuando una factura se envie a - T B

timbrar y por alguna razén la Estatus del Timbrado. Lote 72272

respuesta Exitosa no pudo
recuperarse, y no se actualizé su
estatus en la base de datos, el
Estatus del Documento se quedaba
“INPROCESS” y se actualizaban
manualmente con una consulta los
datos de timbrado.

Ahora esta tarea sera automatica.

393210
Estatus: CLOSED
Resultsds: CFOCREATED
UUID: BCBB1B6E-6318-4604-8888-C5EE4F 750722
Fecha Timbrado: 2023-07-21T19:47:14
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Hesultada: CFDLREATED

ULID: BLBE1EbE 5818-4604-8888-L5EE 4F MH0722
Fecha Timbrado: 202307-31T1347:14
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3. Actualizaciéon del Estatus y
Resultado, cuando se Cancela
un Documento.

Nueva versidn

« Se enviara la solicitud posteriormente, si la respuesta de

« Cuando se haya mandado la o -
y Pegaso es “El CFDI indicado en la peticidbn se encuentra en

solicitud de cancelacion de estatus de cancelado.” entonces se actualizara el resultado
una factura y este proceso no del documento como “CANCELLED".

se realice automaticamente, « Esta situacién ocurre cuando un documento es Cancelable
dicho documento queda con con Aceptacion, en donde dicha cancelacién puede tardar

estatus “INPROCESSCANCEL". hasta 72 horas en procesarse.
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Todas las mejoras realizadas a los programas fiscales son el resultado de la colaboracidon con
nuestros clientes, atendiendo sus requerimientos y necesidades, para hacer la experiencia mas
agradable de trabajar con nuestro ERP SAGE 300.

Favor de compartir el presente documento a los usuarios involucrados en el Proceso de
Timbrado Electrénico y Area de Sistemas.

Les saluda afectuosamente, Equipo de Tersoft.
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